C. Conseils pratiques : Préparation opérationnelle

Réponse aux attaques de drones contre les
organisations humanitaires

! Responsabilités des agences d'aide :

+ Les agences d'aide ont un devoir de diligence envers leur personnel.

+ Les agences d'aide ont un devoir de diligence envers les communautés qu'elles servent.
+ Les agences d'aide doivent faire ce qu'elles peuvent pour maintenir les services vitaux

Intervention lors d'une attaque de drone : Conseils pour la gestion des membres
du personnel et des bénéficiaires lors d'une attaque de drone

Les organisations humanitaires doivent prévoir comment gérer les personnes avec

lesquelles elles travaillent dans 'éventualité d'une attaque de drone. Ces mesures ne

garantissent pas la sécurité et les différents risques doivent étre soigneusement évalués

et équilibrés.

S'il y a une foule, encouragez les gens a se disperser dans autant de directions

que possible, ce qui rendra plus difficile pour un opérateur de drone de suivre un

individu pour une attaque ciblée.

o Assurez-vous que tous les membres du personnel connaissent les procédures
d'urgence.

« Assurez-vous que les méthodes de communication ont été convenues a I'avance et
qu'elles fonctionnent comme prévu.

« Veillez a ce que les membres du personnel chargés de donner des instructions aux

communautés soient bien formés et sachent ce qu'il faut faire en cas d'attaque de
drone.

Assurer I'acceés des travailleurs humanitaires a un abri.

« Assurez-vous que tous les membres du personnel savent ou se trouvent les zones
de sécurité et les endroits ou ils peuvent s'abriter.

« Assurez-vous que des instructions ont été données sur la maniére de soutenir les
membres vulnérables de votre personnel et/ou de la communauté desservie par
votre agence.

Veillez a ce qu'une personne soit en mesure de surveiller la situation et de fournir

des informations a mesure qu'elle évolue.

« Désigner des personnes spécifiques pour surveiller la situation.

« Former ces personnes pour qu'elles sachent a quoi s'attendre.

. Etablir des lignes de communication claires et des exigences en matiére
d'information sur ce que les observateurs doivent transmettre a la personne
responsable ou a d'autres membres du personnel ou de la communauté.

Soyez prét a prodiguer des soins d'urgence dés que vous pouvez le faire en toute

sécurité.

« Assurez-vous que les fournitures nécessaires sont disponibles pour fournir des soins
meédicaux d'urgence.

« N'oubliez pas la possibilité d'une double attaque et agissez en conséquence. (Ces
attaques suivent I'attaque initiale et sont spécifiquement congues pour cibler les
premiers intervenants).
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Conseils pour I'approche d'un drone qui a atterri ou s'est

La zone mortelle d'un drone est de sept métres ou plus.

« Maintenez les personnes a distance de tout drone posé.

Ne touchez pas a une munition ou a une partie de la munition

« |l peut encore exploser ou étre piégé pour exploser si on le touche.

N'oubliez pas que I'opérateur du drone peut toujours observer la scéne a l'aide de
la caméra du drone

« L'opération peut toujours faire exploser la munition si quelqu'un s'approche du drone.

Ne vous approchez pas d'un drone ou d'un débris du c6té ou se trouve la caméra
du drone

« Sila caméra semble intacte, ne laissez pas I'opérateur voir que quelqu'un
s'approche.

Marquer les itinéraires menant aux débris de drones ou aux munitions non
explosées (UXO)

« Sipossible, identifiez des itinéraires slrs pour accéder au drone et n'autorisez que
des personnes qualifiées a s'en approcher.

Soyez conscient de la possibilité de "blinds" (c'est-a-dire de munitions qui
n'explosent pas).

« |l peut également s'agir de drones qui n'explosent pas ou qui restent coincés dans
des arbres, des fils électriques, etc.

Soyez conscient des risques secondaires potentiels.

« |l peut s'agir de murs qui s'effondrent, d'éclats de verre ou d'incendies.

Soyez conscient de la possibilité de drones a double tour.

« Ces attaques suivent I'attaque initiale et sont spécifiquement congues pour cibler les
premiers intervenants.
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https://bit.ly/SRMDronesAidDeal
https://bit.ly/SRMDronesAidDealES

Ce document est extrait du document « Menaces aériennes soudaines : Mesures
de sécurité contre les frappes de drones : Guide pour la protection des
travailleurs humanitaires et des opérations d'aide », préparé par Insecurity
Insight suite a son rapport de janvier 2025 intitulé « Menaces aériennes :

les défis des drones armés dans les contextes humanitaires ». Toutes les
décisions prises sur la base de ce document relévent de la responsabilité
des organisations et des personnes qui les prennent. Citation suggeérée :
Insecurity Insight. 2025. Conseils pratiques : Préparation opérationnelle :
éponse aux attaques de drones contre les organisations humanitaires mai
2025. Suisse : Insecurity Insight. https://bit.ly/SRMDronesAidDealFR
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