« Félicitations ! » : Une initiative visant a promouvoir le réle

des femmes bien regue au Burkina Faso
Suivi des récits d'aide sur les réseaux sociaux : nouvelles tendances au Sahel

23 juillet 2025

Cette note d'Insecurity Insight analyse I'activité des réseaux sociaux du 14-20 juillet 2025, en
évaluant les récits observés sur la base de 12 mois de suivi systématique des réseaux
sociaux au Burkina Faso, au Mali et au Niger.

RESUME : Entre le 14 et le 20 juillet 2025, 80 publications liées au secteur de I'aide au Niger, au Mali et au Burkina Faso n'ont
généré que 19 commentaires sur les réseaux sociaux, soit une baisse de 94 % de I'engagement par rapport a la semaine
précédente (07_au 13 juillet), qui comptait 343 commentaires pour 150 publications. Il s'agit du niveau d’engagement le plus
faible enregistré depuis le début de la surveillance en mars. En I'absence d’événements majeurs ou de changements de discours,
les contenus liés a l'aide humanitaire n'ont pas suscité d'intérét. Cette baisse pourrait s’expliquer par une accalmie saisonniére,
une lassitude du public ou un déplacement des discussions vers des plateformes fermées. Quoi qu'il en soit, ce recul marqué
souligne I'importance de maintenir un engagement visible afin de continuer a sensibiliser le public.
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Récits principaux

Les publications de I’ambassadrice de bonne volonté du PNUD suscitent un
engagement positif autour d’initiatives pour les femmes au Burkina Faso

Entre le 14 et le 20 juillet, deux publications Facebook
d’'une artiste burkinabé, ambassadrice de bonne
volontwé du PNUD, ont généré 14 des 19
commentaires recensés sur la période. Ces
publications mettaient en lumiere une initiative de E;]iﬁ;;m_,..
formation professionnelle portée par sa fondation, avec
le soutien du PNUD Burkina Faso. Le programme
ciblait les femmes souhaitant s’orienter vers des
métiers traditionnellement masculins (construction,
soudure, mécanique), et proposait également une
formation a la création d’entreprise, a la gestion
financiére, ainsi que la distribution de Kkits
professionnels. Bravo & & &

Félicitations

Bonne collabaration.

Trop de love pour vous &5

Les réactions en ligne ont été positives. Les abonnés : _

; , . T . . Jaime bien le carrelage mes difficile d'apprendre le métier vu tes une fermme on te
ont salué son /eaderShlp, SOU“gne IaSpeCt inclusif du prend pas su sérieux quand tu demandes au Masson si tu peus les accompagner su
programme et qualifié¢ ['initiative d'inspirante et de [®"emerpew sepende « =
transformatrice. Plusieurs commentaires, émanant de
fans ou d’organisations partenaires, reprennent les termes des publications initiales, renforgant ainsi le
discours sur I'émancipation des femmes. Cette mobilisation en ligne fait écho a I'accueil chaleureux
réserveé a l'artiste lors de son intervention a I’Assemblée générale des Nations Unies en septembre 2024.
Il est également notable que ces publications aient mis en lumiére des actions soutenues par l'aide
internationale sans susciter de réactions négatives.
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Ce que cela nous apprend

Les ambassadeurs locaux, bien ancrés dans leur communauté et actifs sur les réseaux
sociaux, peuvent transmettre efficacement les messages liés au développement, en particulier
lorsque ceux-ci s’appuient sur des résultats concrets et visibles sur le terrain.

Cependant, de tels profils restent rares. A notre connaissance, cette artiste est I'une des deux
seules personnalités locales affiliées a 'ONU ayant publié, de maniére sporadique, des
messages publics de soutien a des programmes. Cela révéle une opportunité encore
largement sous-exploitée : construire des voix locales cohérentes et influentes autour des
initiatives d’aide.

Les récits d'aide sur les réseaux sociaux se poursuivent

Au cours de la derniére période de suivi (14-20 juillet), 'engagement en ligne autour des acteurs de 'aide
a atteint son niveau le plus bas depuis le début du suivi hebdomadaire en mars 2025. Seuls 19
commentaires ont été enregistrés sur 'ensemble des contenus faisant référence aux agences des Nations
Unies, aux ONG internationales (ONGI) et locales (ONGL), marquant une baisse significative par rapport
aux semaines précédentes.

Agences des Nations Unies: La part des commentaires portant sur les agences onusiennes
a fortement augmenté, passant de 14,5 % a 89,5 % en une semaine. Cette hausse apparente
résulte principalement de l'effondrement global de I'engagement, plutét que d’un regain
d’intérét pour les contenus des Nations Unies. En réalité, la quasi-totalité de ces interactions
provient de deux publications d'un chanteur burkinabé, ambassadeur du PNUD. Si le
sentiment enregistré est de 100 % négatif, ce chiffre repose sur un seul commentaire critique
publié ailleurs ; toutes les autres publications liées a 'TONU n’ont suscité aucune réaction.

ONG internationales: Pour la premiére fois depuis le 1er mars, aucune des 19 publications
des ONG internationales publiées au Burkina Faso et au Mali n’a recu de commentaire. C’est
une chute drastique par rapport a la semaine précédente (7—13 juillet), qui comptabilise 59
commentaires sur 18 publications. L'absence de commentaires implique un taux de sentiment
négatif de 0 %, mais refléte en réalité un silence complet, et non une amélioration de I'image
des ONGI. Ce désengagement brutal survient aprés plusieurs semaines de discussions vives
et critiques, notamment autour de la suspension des ONG internationales au Burkina Faso.
ONG locales: Les ONG locales ont généré 10,5 % des commentaires, contre 6,6 % la
semaine précédente. Elles continuent d’enregistrer un taux de sentiment négatif de 0 %,
confirmant la tendance selon laquelle les acteurs locaux sont pergus comme plus crédibles et
restent largement épargnés par la méfiance du public.

Ce que cela nous apprend

Il s’agit du plus faible niveau d’engagement jamais observé sur les contenus liés a l'aide
depuis le début de notre suivi périodique depuis Mars 2025. |l est possible que le mois de
juillet soit plus calme, mais la baisse reste significative.

Ce désengagement n’est pas forcément un signe positif : une faible visibilité réduit la
transparence, affaiblit les mécanismes de redevabilité et limite la sensibilisation du public aux
actions en cours ou aux enjeux émergents.

La chute d’intérét autour des contenus publiés par les ONGI, malgré une activité soutenue (19
publications), pourrait traduire une lassitude narrative, un essoufflement de l'attention ou
'absence de nouveaux €léments polarisants.

Il est aussi possible que les discussions pertinentes aient migré vers des plateformes fermées
ou chiffrées comme WhatsApp ou Telegram, échappant ainsi aux outils actuels de veille en
source ouverte.
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La Coalition pour la protection de la santé en temps de conflit (SHCC) a recensé 22 [EMMTINN
incidents de violence ou d'obstruction des soins de santé au Burkina Faso en 2024. Cinq [EEEE T Ti—
professionnels de santé ont été tués et des fournitures médicales pillées. Le nombre réel [

d'incidents et la gravité du probléme sont probablement bien plus importants. Les attaques contre a

les soins de santé, ainsi que la violence et l'instabilité en général, ont exacerbé les faiblesses du —_—
systeme de santé du pays. Des professionnels de santé ont été tués apres avoir été accusés de ;
collaboration avec des militants du JNIM. Pres d'un établissement de santé sur trois a été touché 4
par la violence, et des centaines d'entre eux ont fermé ou ont fonctionné au minimum de leurs |
capacités. Consultez la fiche d'information compléte en anglais et en francais. Téléchargez les | # 6=
données.

Les drones armés constituent une menace croissante dans les situations humanitaires, et
leur utilisation va certainement s'intensifier. Autrefois rares, ils sont désormais omniprésents | riasis
dans les conflits. S'adapter & la menace croissante des drones implique de repenser les mesures [
de sécurité dans les contextes a haut risque. Insecurity Insight a publié un guide pratique qui
rassemble les meilleures pratiques actuelles, disponible en anglais et francais. Voir également :

e Sécurité personnelle : a I'extérieur lorsqu'un drone est repéré : anglais | francais

e  Sécurité personnelle : a l'intérieur d'un batiment pendant une attaque de drone : anglais |

francais
e Conseils pour approcher un drone qui a atterri : anglais | francais
e Préparation des déplacements, disponible en anglais | francais

Menaces venues du ciel : mesures de

Utilisation des données et avis de non-responsabilité

Ce rapport comprend une analyse du contenu des réseaux sociaux accessibles au public et recueillis sur des plates-formes
ouvertes. Toutes les données ont été rendues anonymes afin de supprimer ou de masquer les détails d'identification, et
aucun contenu provenant de groupes fermés n'a été utilisé. L'analyse a été réalisée dans l'intérét public et conformément au
Réglement général sur la protection des données (RGPD) de I'UE, sur la base d'un intérét légitime. L'objectif de cette
analyse est de soutenir le dialogue humanitaire, d'informer les politiques, de protéger les travailleurs humanitaires et les
personnes qu'ils aident, et de contribuer a la recherche d'intérét public.

Ce document est publié par Insecurity Insight. Son contenu reléve de la responsabilité d'Insecurity Insight. L'analyse et les
opinions exprimées dans ce rapport n'appartiennent qu'a I'éditeur, Insecurity Insight. Insecurity Insight est une organisation
Humanitaire & Humanitaire (H2H) engagée dans les Principes Humanitaires.

Les questions et les commentaires sont les bienvenus. Partagez ce que vous observez sur le terrain et en ligne. Vos
commentaires nous aident & maintenir I'analyse précise et & jour. Email : info@insecurityinsight.org

Joignez-vous a nos efforts pour protéger I'espace humanitaire. Inscrivez-vous a notre liste de diffusion sur la_surveillance
des réseaux sociaux. Vous trouverez d'autres ressources sur le site web du Social Media Monitoring. Soutenez notre
travail en partageant cette ressource. Veuillez copier et coller ce lien : https://bit.ly/14-20Jul2025SMMBriefFR

Citation suggérée : Apercu sur l'insécurité. 2025. Suivre les récits d'aide sur les réseaux sociaux : Tendances
émergentes au Sahel, 07-13 juillet 2025. Suisse : Insecurity Insight. https://bit.ly/14-20Jul2025SMMBriefFR
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